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DESAYUNOS EMPRESARIALES PARA EL FOMENTO DE LA INNOVACION

Web 2.0 y tendencias de futuro en Internet:
como puede mi empresa aplicarlos de una manera practicay efectiva
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El término, Web 2.0 fue acuiiado por Tim O'Reilly en 2004 para referirse a una
segunda generacion en la historia de la Web basada en comunidades de usuarios
y una gama especial de servicios, como las redes sociales, los blogs, los wikis o
las folcsonomias, gue fomentan la colaboracion y el intercambio aqil de informacion
entre los usuarios.
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Web 2.0 es comunicar, conversar con nuestros publicos
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BUSCADORES GO Q) [em

Los buscadores premian:

» Una actualizacion constante — contenido original.
* Tiempo de permanencia en nuestra web.
* El nUmero y la calidad de los enlaces de otras webs.

» Aquellas webs que tengan una indexacion del contenido (texto, fotos,
videos, etc.) a través de palabras clave, etc.

 Participacion en redes sociales.
 NUmero de visitas, comentarios, etc
» Disefio de la web “amigable” para los buscadores
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RSS. Sindicacidon de Contenidos

Recibe en tiempo real las noticias de ELPAIS.com

o

Titulares

£ Titulares de portada
£ Lo aitimo
£ Lo mas enviado

Secciones

u Internacional
u Ammérica latina
u México

E Europa

£ Estados Unidos
£ Criente proximao

[ Espaiia

B Andalucia

B cataudia

B} Comunidad Valenciana
B madrid

B Paiz vasco

RS5 es un formato que permite suscribirse de una manera sencilla y gratuita a los
contenidos de un sitio web. ELPAIS com ofrece en formato BSS todas sus noticias
arganizacdas por ttulares, tipos de contenida, tema o seccion. Es muy facl, basta
con que selecciones los que mas e interesen

Multimedia

E) caras del dia
EJ Ultimas fotos
] videos del dia

B Deportes
B} Fatbal

ﬂ hotor

E) Baloncesto
£ Ciclismo
E Tenis

£ cultura
£l Arte

E Musica
B cine

E Literatura
ﬂ Moda

B videos mas valorados
£3 vifietas

B Forges

La sindicacidn de contenidos
es una nueva forma de
distribucion y lectura de
informacion.

Otras categorias

ﬂ Ciencia

EY Justicia ¥ leyes

L) Guerras y conflictos
£ Medio ambiente

L) Metereologia

£l Politica

B salud

[ ocio

Una parte de una pagina
web se pone a disposicion
del usuario para su lectura,
sin tener que visitar esa
pagina.
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Las redes de intercambio estan pensadas para compartir todo tipo de
contenidos, documentos y presentaciones.

Si usamos estas herramientas mejoraremos nuestra notoriedad en la Red,
el posicionamiento de nuestra pagina web y aumentaremos las
posibilidades de dialogo con nuestros publicos objetivo.
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flickr YOlI

De la misma manera existen forma,

existen redes que permiten compartir y divulgar material audiovisual.

Redes de Intercambio

Hoy en dia ya se estan usando como apoyo real al lanzamiento de productos

El PublicistafrMoticias'medios

29042000

Fox se publicita en YouTube a nivel Europeo

Es la mayor adquisicion publicitaria realizada en la plataforma de videos
hasta el momento.

Ezte zabado 25, Fox anunciard el estreno de la pelicula *‘Lobezno® en
YouTube para 11 paises de Europa simultineamente (Espafa, Sran
Bretafa, Italia, &lemania, Paises Bajos, Suecia, Australia, Rusia, Irlanda y
Brazill, Lo hard utilizando el formate de cabecera, un nuevo formato de
publicidad de wideo de ¥ouTube lanzado a principios de afio, que ocupa un
tercio de la parte superior de la pdgina de inicio de YouTube v el anuncio
comienzan a funcionar automaticamente, pero zin sonido, Este se activa

cuando el usuario pincha sobre la ventana,
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Redes Sociales / Profesionales
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También podemos interactuar de manera personal y profesional. Las
redes sociales no solamente permiten aumentar nuestra capacidad de
relacion, sino que son una fuente de generacion de posibilidades de

negocio, reputacion personal y, no olvidemos, un soporte publicitario
perfectamente segmentado.
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Microblogging

Las empresas se convierten en adictas a Twitter

Fara multinacionales como Starbucks, Dell o Amazon es en una herramienta fundamental en sus relaciones

21042000 - 09:492- EFE . L. s |
2uscribete a las noticias &
Wota 1Yoto S =l opina  EF0Cpiniones B Imprimir & Enviar [ Rectificar

140 caracteres para comunicar al
mundo tu actualidad, noticias,
conocimiento y opiniones
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...la mitad de los internautas espafioles, un 50,8%, esta registrado en alguna
de red social... una cuarta parte, 23,4%, esta inscrito en mas de una.

...el uso de las redes sociales es intenso, ya que mas de un cuarto de los
entrevistados las usa a diario y un 41% se conecta al menos una vez a la
semana.

...el 62,8% de los internautas han visionado algun video de manera online
en el ultimo mes.

...un 63,4% de los encuestados ha visitado algun blog, en tanto que un 25,4%
ha accedido a blogs de caracter profesional, lo que pone de manifiesto la
gran importancia de las bitacoras en el mundo laboral.
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Blogs

Blogs, weblogs, bitacoras. Simplemente gestores de contenidos que
nos permiten compartir conocimientos y opiniones al mismo tiempo
gue establecemos dialogo con nuestros visitantes.

Se convierten en un verdadero medio de comunicacion online.

Ayudan a la notoriedad y posicionamiento de nuestra empresa, producto
0 servicio en la Red.

Son una herramienta reputacional tanto a nivel corporativo como personal
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Blogs Tipos de blogs corporativos

1.- Blog externo de empresa
2.- Blog interno de empresa
3.- Blog de lanzamiento de productos o servicios

4.- Blog personal con objetivo profesional
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Blogs ¢Realmente lo necesita?

1.- Analizar la necesidad de crear un blog corporativo

2.- ¢, Qué perseguimos? Disefilemos una estrategia

3.- ¢ Nuestra empresa entiende la importancia? ¢ Estan involucrados?
4.- Adjudiquemos al proyecto presupuesto, personal y tiempo

5.- Debemos dar informacion, crear dialogo, conversar. Un blog no debe
ser un catalogo comercial: FRACASARA

6.- ¢ Qué vamos a hacer con los comentarios que escriba la gente que nos
visita?
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Internet no es la panacea universal
Es un entorno altamente competitivo
Tomemos en serio nuestras acciones online

Consultemos a expertos
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MUCHAS GRACIAS

comunicacion@a-nei.org



